
Ideal für Unternehmen, die

o  beruhigende Gewissheit möchten, dass Fachleute ihre Cyber Security immer im Blick haben

o  sich mehr Sicherheit wünschen, ohne in zusätzliches Know-how oder Fachpersonal zu investieren

o  sofort über potenzielle Cyberangriffe informiert sein möchten

Hier erfahren Sie mehr:
gdata.de/medr
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G DATA 365

Managed Endpoint 
Detection and Response 
Wir erkennen und stoppen Cyberangriffe für Sie – 
rund um die Uhr

Managed EDR „Made in Germany“ kennenlernen 

o  IT-Security-Fachleute erkennen und stoppen Angriffe für Sie – rund um die Uhr

o Kostenloser deutschsprachiger 24/7-Support vom Bochumer Hauptsitz

o Datenhaltung ausschließlich auf Servern in Deutschland

o Komplett in Deutschland entwickelte EDR-Technologie – garantiert ohne Hintertüren

o 38 Jahre Erfahrung in der Erforschung, Analyse und Abwehr von Cyber Threats

Was passiert bei einem Vorfall?
 
Es wurden Nutzerrechte erweitert? Oder eine Software gestartet, 
die für Ihr Unternehmen unüblich ist? Im Falle verdächtiger Aktivitäten 
schlagen die Endpoint Agents auf Ihren Geräten bei uns Alarm.
Unsere Analyst*innen starten sofort eine genaue Untersuchung:

o Verifizierung: Wir prüfen, ob es tatsächlich ein Angriff ist – 

	   auch für jede automatisch blockierte Gefahr

o Angriffsanalyse: Welche Art von Attacke liegt vor? 

	   Wie hat sich der Angreifende durch das Netzwerk bewegt?

o Reaktion: Wir leiten Gegenmaßnahmen ein, 

	   um den Angreifenden auszusperren

o Information: Wir informieren Sie per E-Mail und rufen Sie 

	   bei akuten Fällen direkt an

o Empfehlung: Falls Ihr Mitwirken nötig ist, erhalten Sie klare 

	   Handlungsempfehlungen



Bronze Silver Gold Platinum

Webkonsole oo oo oo oo

NextGen Endpoint Agent oo oo oo oo

24/7 Detection & Response Analyst Service oo oo oo oo

24/7 Support auf Deutsch oo oo oo oo

24/7 Remote Support oo oo oo

Technical Account Management oo oo oo

Onboarding-Workshop oo oo oo oo

Deployment-Beratung oo oo oo

Integritätsprüfung der Umgebung 1 x /Jahr 2 x /Jahr 2 x /Jahr

Incident Compromise Check 2 Std. / Jahr 2 Std. / Jahr 2 Std. / Jahr

24/7 Angriffsbenachrichtigung per Telefon oo oo oo

24/7 Angriffsbenachrichtigung per E-Mail oo oo oo oo

Phishing Simulation 2 x pro Jahr 2 x pro Jahr 2 x pro Jahr 2 x pro Jahr

Incident Response Inklusiv-Dienstleistung 16 Std. / Jahr 16 Std. / Jahr

Incident Readiness Workshop (im ersten Jahr) 8 Std. 24 Std.

Umwandlung der nicht genutzten jährlichen 
Inklusiv-Dienstleistung in Beratung oo oo

Reaktionszeit unseres Incident Response Teams innerhalb von 24 Std. innerhalb von 4 Std.

	Vor-Ort-Unterstützung im Bedarfsfall Nach 
Verfügbarkeit

Abreise innerhalb 
von 24 Std.

Reduzierung des Stundensatzes 12 % 18 %

Hier erfahren Sie mehr:
gdata.de/medr
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Managed EDR 
Service-Level


